
居家 x 藥物 x 遠距 x 你我
國立陽明大學家醫科副教授 / 台北榮總家醫科主任 陳育群



智慧醫療
好主意不需要等
從手邊小事開始
捲起袖子動手做
讓好事發生

2



查詢健保 18025藥物
辨識 400居家常用藥

AIGIA for Med
愛家小藥師

辨識 整合 衛教



>50%居家病患用藥有問題



阿公的藥物超級多！



也許，你我家中長者也是這麼用藥的
13萬人



全台65歲以上失能、
長期照護長者26萬人90萬訪視

行政院長期照護服務網計畫(2013)

>50%
沒有依照醫囑服藥

一半長者 多吃 4-6 顆藥



沒有人能夠
記得所有藥物



居家醫療難解藥物問題

#1萬居家
醫師護理

辨識

整合

衛教
#90萬次
居家訪視







影像處理單元

特
徵
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取
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徵
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生成模組

符合藥物清
單

藥物成分
適應症

含量

雲端藥物資料

特徵向量資料庫

MedVision
人工智慧
辨識引擎

一鍵上傳
智慧比對

輕鬆拍照

專利人工智慧
辨識引擎



外觀辨識
400種居家常用藥物

文字搜尋
18,025種藥物

Barcode辨識
16,390種藥物



辨識

藥物辨識率90%





下載最多 資料最完整 唯一外觀辨識

1,084首月 >18,000 90%

愛家小藥師
最好的藥物搜尋工具

每月 20,000 藥物查詢



世界最大
藥物資料庫

6000 顆

愛家小藥師

最多民眾
使用

最多專業人士
使用



1. 住院自備藥物整合

2. 門診藥物諮詢窗口

愛家小藥師延伸服務至病房、門診



愛家小藥師
自動化運維 x 穩定容錯 x 依使用者需求快速演化

藥物加值資料庫

高清藥物
影像資料庫

雲端藥物辨識API
藥師

官方資料來源
食品藥物管制署
健保署….7個資料庫

榮總加值資料….4個資料庫
特殊用法
副作用

資料管理

藥物外觀
辨識模型

客戶回饋管理

後端前端

使用者回饋

AIGIA藥物
資訊整合平台

AIGIA管理後台

AIGIA管理後台

居家醫師

居家護理師

居家藥師

微服務架構
(Microservices architecture) 
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3 資料庫
2 平台
2 APP
2 雲端系統

AIGIA建庫管理APP

AIGIA
小藥師

APP

*Azure Cognitive

*Azure Storage



藥物辨識正確率增加 350%
藥物諮詢效率增加 100%

原創核心技術

MedBox藥物微距攝影裝置
藥物微小刻痕清晰可見

核心技術1

<1cm

核心技術4

MedVision 視覺辨識引擎辨
識居家常用藥物正確率90%

90%

專利字號M572562  (2019.1.1)

愛家小藥師
藥物辨識APP

核心技術3

Excellent!
核心技術2

獨創高清藥物影像資料庫
涵蓋全台灣居家病患最常使用
400種藥物，影像數量增加中

400

核心技術5

藥物資訊管理系統人工智慧
自然語言整合全台18,000種藥物

>18,000 藥安心
藥物辨識
藥物諮詢整合

20
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1. MedBox
針對居家醫療場境設計微距攝影工具

美觀 方便可攜隨夾隨用

通用 iPhone Android

方便 USB 充電 可用６小時



利尿
高血壓

利尿
高血壓 胃炎

2. 建立高清居家常用藥物影像庫

8,800 居家常用藥物影像

22



3. 自動化藥物整合 建庫流程
18025 藥物資訊
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3.高品質藥物資料庫

外觀辨識
400種藥物

食品藥物管制署 健保署 健保藥物資料
藥品許可證資料集

藥品CCC號列資料集

藥品仿單或外盒資料集
藥品詳細處方成分資料集
藥品藥理治療分類AHFSDI碼資料集
藥品藥理治療分類ATC碼資料集

全民健康保險藥品

自建資料庫
台灣居家病患常用藥物

藥物微距攝影資料庫

藥物特殊說明資料集

藥物磨粉/剝半使用資料集

文字搜尋
18,025種藥物

整合 7 個官方資料 加上 4 個自建資料庫，我們可以搜尋：

Barcode辨識
16,390種藥物

三個月定期更新
維持時效性

24



25每天自動更新
確保資料正確
圖形化自動流程 容易維護

自動下載 11 資料庫
自然語言整合錯誤資訊
建立高清藥物辨識資料庫
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4. 專利藥物外觀辨識方法
使用者藥物拍照上傳
辨識回傳1-6個可能藥物

400
居家常用藥物

90% 
準確度

部署於雲端
API微服務
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>99%
善用雲端 x 微服務架構
小藥師提供穩定辨識服務

27



2016 2017 2018智

慧

居

家

小

藥

師

2019

第一代 第三代第二代 第四代

微

距

攝

像

裝

置 prototype

獨家設計
LED照明燈盒

任何人任何環境
都可輕鬆拍好藥物

縮小體積增設微距鏡頭
輕巧可攜隨夾隨用
USB充電可連續使用6小時5. 不斷測試APP優化使用者體驗



新北市貢寮鄉
智慧衛生所

2019.10

合作研究

資策會
藥事智能化
服務系統

2019.8

新北市藥師公會
400家社區藥局

2019.12

2019.11

APP上架

全台使用
居家小藥師

國家品質獎金獎

2019.8

29
社區營造
2019.11-12



如何開始？
Q

#我沒有資源
#我又不會寫程式
#我不會______________



一片真空

# 這世界跟你我一樣
# 快速落地

1．技術起步階段 2．鼓吹期 3．低潮期 4．逐漸成熟的發展期 5．成熟穩定期

Gartner 2019 年新興技術發展週期報告



1．技術起步階段

2．鼓吹期

3．低潮期

4．逐漸成熟
的發展期

5．成熟穩定期

Gartner
技術週期



第一代產品

集資創投

研發

大量媒體

先行試用者

負面評價

公司減少

集資二代產品

二代產品

三代產品問世

真正價值浮現

廣為使用

1．技術起步階段 2．鼓吹期 3．低潮期 4．逐漸成熟的發展期 5．成熟穩定期

市
場
可
見
度

技術成熟度(時間)



一片真空

# 這世界跟你我一樣
# 快速落地

1．技術起步階段 2．鼓吹期 3．低潮期 4．逐漸成熟的發展期 5．成熟穩定期

Gartner 2019 年新興技術發展週期報告



Gartner 2019 年ＡＩ技術發展週期報告

語音辨識

視覺辨識

自然語言

深度學習

聊天機器人

對話性介面

一片真空

# 這世界跟你我一樣
# 快速落地

1．技術起步階段 2．鼓吹期 3．低潮期 4．逐漸成熟的發展期 5．成熟穩定期



從手邊事情開始尋找核心價值

描述
診斷
分析

預測 處方





已看診

已看診

已看診

已看診

已看診

已看診

已看診

已看診

已看診

5:01 我可以關診嗎？



前3次就診 年齡

缺診率 就診等待時間就診間隔 天氣

39

建立門診到診預測模式
#下雨天就關診吧

建立精準醫療(clinical prediction model)分析架構，
實際資料>多維度預測模型>評估模型



5:01 我可以關診嗎？

到診機率 90%
到診機率 12%
到診機率 70%

建立精準醫療決策架構，實際資料>分析>預測>評估



AI  自然語言病歷分析
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(１４天內死亡預測模型)



居家長者住院率高達 1/4，
家屬病患往返醫院疲於奔命



(reference)

HOSPITAL score

LACE index
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大數據預測模型評估再住院風險管理，
提供個人化居家照護模式

預測模型
CP值高

醫師預測

預測模式1 預測模式2



⼀般型
出院準備服務

出院照護居家服務計畫

出院後2天: 居家訪查、
檢查藥物、就醫困難
出院後1個⽉: 每周電訪
轉介⻑照

加強型

遠距型
遠距照護
⻑期照護 (個案專案管理)
轉介⻑期照護機構
個⼈化照護plan
個⼈化健康促進program

橫向聯繫主動通知照護醫師
24⼩時照護中⼼

大數據預測模型評估再住院風險管理，
提供個人化居家照護模式
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臨床測試與數位儀表板監測

0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

7%

8%

9%

10%

2016 2017 2018 2019 2020
0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

2016 2017 2018 2019 2020

再住院率監測 急診率監測

Intervention

Intervention



病患就醫是否會受
新聞影響？



分析台灣地區2010-2013重大新聞事件

2010-2013
1,007 天

78 新聞事件



我的idea很讚！
怎麼找人合作？

Q
# 「合作」不是「ㄟ這個你來做」



愛家實驗室
陽明大學
社區護理所
黃久美教授

使用者體驗

台北榮民總醫院
藥學部

使用者體驗
藥物資料庫校訂

台北榮民總醫院
居家護理所

使用者體驗

陽明大學
醫務管理所
林寬佳教授

社區營造
新北市藥師公會
策略夥伴

年輕藥師協會
策略夥伴

醫書資訊公司
策略夥伴

輔大附設醫院
藥學部

策略夥伴

#idea很好
#捲起袖子
#作出來=核心價值



優先順序，知道不要作什麼

是否要加入聊天機器人功能？
是否要加入翻譯功能？

effort 高低

impact

高

低

High impact
Low effort
優先

High impact
High effort
擬定策略

Low impact
High effort
千萬不要作

Low impact
Low effort
想想



智慧醫療
好主意不需要等
從手邊小事開始
捲起袖子動手做
讓好事發生
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